
個別相談会

東大阪市

東大阪市スマホ相談コールセンター

LINEでお友達の

追加ができない

2023年 2024年

9月1日 ～ 3月31日

9·109·10
2023

9:00～16:00までの
各時間30分間

当日お持ち
いただくもの

ご自身の
スマートフォン

スマホ

参加

無料

ス
マ
ホ
の
お
悩
み

　
　
　
す
っ
き
り
解
決
！

Smart Phone

Individual Consultation

写真を撮っても

家族などに送れない

乗り換えアプリの

使い方がわからない

買い物したいけど

なんだか難しそう

スマホ持ってないから

一度使ってみたい

実施

スケジュールは

裏面に！

ご予約・お問い合わせはこちら！

場所：

時間：

市役所、市民プラザ等の

公共施設（裏面参照）

予約優先制

スマホに関する

お悩み気軽に

ご相談ください！

相談内容 下記は一例です

※内容によっては対応できないことがあります

※12時～13時除く

0120-953-726
■コールセンター受付時間  ９時～１７時３０分  土曜日、日曜日、祝日除く



9月・10月開催スケジュール

行政サービスセンター等ではスマホ個別相談会に関するご質問にお答えできませんのでご注意ください。

駐車台数に限りがあるほか、施設によっては無料駐車場がない場合がございますので、公共交通機関の利用にご協力ください。

東大阪市スマホ相談コールセンター
ご予約・

お問い合わせは

こちら！

9:00～16:00までの

各時間30分間

実施日程

9月 10月

実施場所

（住所）

スマホ個別相談会
※12時～13時除く

0120-953-726
■コールセンター受付時間  ９時～１７時３０分  土曜日、日曜日、祝日除く

●東 大阪市 役 所 １階ロビー

　 東 大阪市荒本 北1丁目1番1号

9月1日(金)

5日(火)

12日(火)

14日(木)

19日(火)

22日(金)

23日(土)

26日(火)

10月3日(火)

6日(金)

10日(火)

12日(木)

17日(火)

24日(火)

27日(金)

31日(火)

●日下市民プラザ ２階ロビー

　 東 大阪市日下町3丁目1番7号
9月7日(木) 10月5日(木)

●四条市民プラザ １階ロビー

　 東 大阪市南四条町1番7号

9月8日(金)

27日(水)

10月13日(金)

25日(水)

●花園図書館 ３階視 聴 覚室

　 東 大阪市吉田4丁目7番20号
9月13日(水) 10月11日(水)

●永和図書館 １階マルチホール

　 東 大阪市永和2丁目1番1号
9月15日(金)

10月14日(土)

20日(金)

●中鴻池市民プラザ １階展示コーナー

　 東 大阪市中鴻池町2丁目3番13号
9月29日(金) 10月30日(月)

●楠 根市民プラザ １階ロビー

　 東 大阪市楠根1丁目12番12号
9月21日(木) 10月19日(木)

●布施 駅前市民プラザ ５階市民ギャラリー

　 東 大阪市長堂1丁目8番37号 

　ヴェルノール布施5階

9月11日(月)

28日(木)

10月16日(月)

26日(木)

●近 江堂市民プラザ １階ロビー

　 東 大阪市近 江堂3丁目12番15号

9月6日(水)

25日(月)

10月4日(水)

23日(月)

●若 江 岩田駅前市民プラザ ５階ロビー

　 東 大阪市岩田町4丁目3番22号

　希来 里 施 設 棟 5階

9月4日(月)

20日(水)

10月2日(月)

18日(水)


